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热点主题 63 值班不能“为值而值”（@浙江宣传 2024.9.30）

热点背景
有一些人觉得，“快乐的假期不快乐了，因为假期未到，值班表已来”。前段时间，多地清理无实际
意义的值班值守引发热议，也让舆论关注到“值班”这一话题。

出题方向 值班“为值而值”，你怎么看？

应用领域 基层减负

问题/表现
节假日值班，一定程度上能够保证部分工作在非工作时段井然有序地运行，同时也能“防患于未然”，
确保突发事件来临时能够及时应对。然而在少数地方、一些单位，“一刀切”式强制值班成为常态，
脱离了实际工作需要，悄悄“变了形”“变了味”。

☑问题分析
□意义分析
□原因分析

——①比如，“没苦硬吃”式值班。有的非一线部门不直接面对紧急情况，非工作时间也没有服务对
象，却还是安排了全员轮班值守，而且频次颇高。除了在人力配置上不科学外，值班形式也稍欠灵
活。
——②比如，“走个过场”式值班。少数部门为了值班而值班，一些基层干部虽然被安排了值班，但
只是形式上的打卡签到，实际上不承担任何实质性工作，也没有必须处理的事务。所谓值班，其实
就是坐在办公室耗时间。
——③比如，“自我加压”式值班。有的地方把值班情况纳入考核评价体系，粗暴地把值班多少与工
作态度好坏挂钩，甚至不断自我加压。此外，少数基层单位为了彰显“功劳”“苦劳”，要求无关人员陪
着领导“干耗”“空等”，把值班当“陪班”，看起来是积极作为，实际上是“内卷”作秀。

□问题分析
□意义分析
☑原因分析

——①比如，“出事与我无关”的脱责心理。一些基层领导干部担心上级随机抽查并问责，只好在值
班上严阵以待，明知有的值班无事可做，但心想“万一出事要我担责怎么办”，因此不敢贸然取消无
意义值班，还有的即便上级未作硬性要求也要安排强制值班，将值班人员涉及范围扩大。
——②比如，“没功劳有苦劳”的邀功心理。某些情形下，一些基层单位明知强制在岗值班没有必要，
但为了向上级表明态度，打造“没有功劳也有苦劳”的人设，在本可以灵活安排值班的情况下让不少
干部到位，于是原来不用值班的干部也不得不跟着“卷”。
——③比如，“他们值我也值”的跟风心理。有些非一线保障性单位未必一定要值班，但看到其他兄
弟单位设置了值班制度，担心“不值班的话上级认为我们不作为怎么办？”于是盲目跟从，“大家值我
们也值，反正没啥损失”，追求形式上的统一。

对策分析
★★★★★

——①该值的班高效值。一些单位尤其是公安、应急、交通等部门，有必要常态化开展值班值守。
对此，要将人力物力等资源向这些应急处突部门倾斜，全力保障其运转，确保值班队伍“召之即来、
来之能战”，让基层干部从中感受到工作的价值和意义。
——②不必要的未必值。每个基层单位和岗位承担的职能不一样，对于一些不涉及突发应急任务、
不直接与人民群众生产生活密切相关的基层单位，应当鼓励以更科学合理的方式来制定和执行值班
制度，允许采取更为灵活的值班方式。
——③值班多的合理补。在制度层面明确补偿措施并落实到位，充分保障值班干部的权益，能补休
的补休，能帮助的帮助。比如，有的单位明确了值班人员补休、调休的权利，有的社区为值班人员
开设了子女托管、老人走访服务，还有的单位针对常年参与值班人员开展家访活动。
——④让人用心暖心值。在值班过程中，个别单位动辄“问责先行”的风气也应当改进。开展问责需
要实事求是，综合各种因素考量，既要科学、审慎，也不能“小题大做”，在保证精确度的基础上达
到服务到位、督促整改的目的。

金句集锦

◎值班，特别是一线岗位的值班，作为处理应急情况的“第一道关口”不可或缺。值班制度是有
效应对紧急突发情况的合理安排，也是保障社会秩序正常运行的必要手段。

◎因地制宜、科学合理设置值班制度，是破除基层形式主义的应有之义。基层干部是值班任务
的“主力军”，也是许多家庭的“顶梁柱”。他们在节假日坚守岗位，无法好好休息，也不能好好地陪伴
家人。不能也不该让他们陷入无意义值班的泥淖中，而要值真正有需要、有意义的班。
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案例积累 /

小试牛刀
☆节假日值班，一定程度上能够保证部分工作在非工作时段井然有序地运行，同时也能“防患于未然”，
确保突发事件来临时能够及时应对。然而在少数地方、一些单位值班“为值而值”，“一刀切”式强制
值班成为常态，脱离了实际工作需要，悄悄“变了形”“变了味”。对此，你怎么看？


