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2022 年 5 月 21 日浙江省杭州市拱墅区社区工作者考试试卷

《综合基础知识和社区工作实务》

一、单项选择题（下列各题的选项中，只有一个最符合题意，请将正确选项选出，并在答题卡（纸）

上将相应的字母涂黑。每小题 1 分，共 20 分）

1.2022 年政府工作报告提出，要完善（ ）政策配套措施，将（ ）以下婴幼儿照护费用纳入

个人所得税专项附加扣除。

A.二孩生育 3岁 B.二孩生育 5岁

C.三孩生育 3岁 D.三孩生育 5岁

2.《国家积极应对人口老龄化中长期规划》强调，积极应对人口老龄化，是贯彻（ ）的发展思

想的内在要求，是实现经济高质量发展的必要保障，是维护国家安全和社会和谐稳定的重要举措。

A.以人民为中心 B.以共建共享为中心

C.以社会为中心 D.以公平公正为中心

3.2022 年 3 月，国务院金融稳定发展委员会召开会议指出，在当前的复杂形势下，最关键的是坚持

（ ）是党执政兴国的第一要务。

A.改革 B.发展 C.经济建设 D.保障民生

4.2022 年 4 月 12 日是世界航天日。下列有关我国航天知识的表述，不正确的是（ ）。

A.中国首位女航天员——王亚平 B.中国首个空间站——天宫空间站

C.中国进入太空第一人——杨利伟 D.中国首个火星探测器——天问一号

5.草地上出现两只兔子，猎人倘若同时追赶两只兔子，结果肯定是一无所获，这体现的哲理是

（ ）。

A.要坚持用发展的观点看问题 B.要坚持具体问题具体分析

C.要坚持两点论和重点论的统一 D.要坚持整体与部分的统一

6.社区工作者小李为网络成瘾青少年的家长开设了互助小组，并鼓励家长互相分享经验，引导他们

表达出面对孩子沉迷网络时的心理状态、应对措施和解决办法等。小李的做法体现了（ ）的特点。

A.治疗小组 B.成长小组 C.支持小组 D.教育小组

7.王某的儿子因突发疾病，不幸去世。王某为此感到极度悲伤，情绪消极，无法正常进入工作状态。

社区工作者运用危机介入模式对其开展服务工作，下列做法中不恰当的是（ ）。

A.评估王某的创伤程度 B.帮助王某调整情绪

C.帮助王某克服危机的不良影响 D.帮助王某缓解丧子之痛

8.下列不符合我国未成年人社区矫正规定的是（ ）。

A.对未成年人的社区矫正，应当与成年人分别进行

B.未成年社区矫正对象在社区矫正期间年满十八周岁的，应按照成年人社区矫正有关规定继续执行
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C.未成年社区矫正对象在升学、就业等方面享有与其他未成年人同等的权利

D.未成年社区矫正对象的监护人应当履行监护责任，承担抚养、管教等义务

9.社区居民王大爷因长期抽烟患有肺癌，手术失败后病情恶化，医生将其转入舒缓疗护病房。此时，

社区工作者对王大爷应提供的服务是（ ）。

A.提升其对治愈疾病的信心 B.提升其家属的医护能力

C.帮助其寻找更多的医疗资源 D.协助其家人完成他的心愿

10.社区驻地单位是平等参加社区自治活动的主体。社区内单位应当秉持（ ）的原则，支持社

区工作，为社区提供无偿、低偿或有偿服务资源。

A.共驻共建、资源共享 B.平等公开、独立自主

C.以人为本、服务居民 D.因地制宜、循序渐进

11.社区突发事件的受害者往往具有群体性，无论什么性质和规模的突发事件，都会给公民的生命

和财产造成威胁或者损害，有的甚至会造成社会恐慌和混乱，这主要体现了社区突发事件的哪一特征？

（ ）

A.突发性 B.紧迫性 C.不确定性 D.危害性

12.某社区附近有一个垃圾处理站，近日，有居民反映工作人员因操作不规范，导致垃圾处理站臭

气熏天，影响居民正常生活。社区了解情况后，将该社区居民召集起来了解情况，询问这一情况发生的

时间以及他们的意见和想法，以此判断问题的严重程度。社区的行为是在（ ）。

A.描述问题 B.界定责任主体

C.寻找问题的根源 D.明确问题的范围

13.小奇是一名中学生，其心理特征是：缺乏安全感、意志力薄弱、残忍冷酷、爱撒谎，开始出现

反社会倾向。根据以上信息，可大致推断该学生家庭教养模式为（ ）。

A.支配型 B.冲突型 C.专制型 D.放任型

14.新冠疫情防控期间，社工充分运用线上沟通、线下劝导的方式将社会政策传达至社区居民，使

居民认识到疫情防控期间居家隔离的必要性，理解并遵守国家和社区具体规定。在此，社工扮演的角色

是（ ）。

A.评估者 B.政策倡导者 C.资源链接者 D.服务提供者

15.小张夫妇婚后一直和父母住在一起，并育有一儿一女。小张的家庭类型属于（ ）。

A.核心家庭 B.主干家庭 C.单亲家庭 D.联合家庭

16.初二学生园园具有重度社交恐惧症，对陌生人都莫名地有一种恐惧，只愿意跟最亲近的人交谈。

根据精神分析理论，社区工作者在面对园园这样的服务对象时，最应该（ ）。

A.对服务对象问题行为进行干预治疗 B.分析周围环境对服务对象的影响

C.注重分析服务对象在儿童期的经历 D.改变服务对象对社交的错误认知

17.社区居委会在协助城管、房产、卫生、公安、民政、工商、税务、环保等部门管理与社区有关

事务过程中，行使的权利是（ ）。

A.社区自治权 B.社区协管权 C.社区监督权 D.社区经营权
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18.根据艾德沃特对青少年时期身心、社会、文化状态的描述，在青少年早期阶段，其人际发展层

面的交往对象开始转至（ ）。

A.父母 B.异性 C.老师 D.同辈

19.社会保障体系中保障水平最低的是（ ），保障水平最高的是（ ）。

A.社会救助 社会保险 B.社会优抚 社会保险

C.社会救助 社会福利 D.社会优抚 社会福利

20.某社区成立了舞蹈社、国画班、体育锻炼小组、联谊小组等组织，并积极开展各项活动，使社

区居民的业余生活不断丰富。这些组织和各项工作的领导核心是（ ）。

A.居民代表 B.社区工作者 C.社区党组织 D.业主委员会

二、多项选择题（下列各题的选项中，至少有两个符合题意，请将正确选项选出，并在答题卡（纸）

上将相应的字母涂黑。每小题 2 分，错选、多选不得分，少选选对一个得 0.5 分，共 20 分）

21．2022 年 4 月 6 日，李克强主持召开国务院常务会议时指出，对（ ）等特困行业，在今年二

季度实施暂缓缴纳养老保险费。

A.餐饮 B.零售 C.旅游 D.民航

22.下列活动中，不属于人类最基本的实践活动的有（ ）。

A.教师给学生上课 B.农民在田里种植水稻

C.交通警察在道路上执勤 D.科学家开展科学实验活动

23.下列不计入当年国民生产总值的有（ ）。

A.某人的股票分红 B.某企业当年生产的全部产品

C.某公司销售去年生产的设备 D.某人出售二手手机所得

24.社区群众性自治组织包括（ ）。

A.社区党组织 B.社区成员代表大会

C.物业管理公司 D.社区议事监督委员会

25.根据《中华人民共和国城市居民委员会组织法》关于有选举权和被选举权的居民的规定，下列

说法正确的有（ ）。

A.应是年满二十周岁的本居住地区居民 B.不分民族、种族、性别、职业

C.依照法律被剥夺政治权利的人除外 D.不分家庭出身、宗教信仰、居住期限

26.根据我国《军人抚恤优待条例》，下列属于优抚对象的有（ ）。

A.退伍军人 B.烈士遗属

C.因公牺牲军人遗属 D.伤残人民警察

27.下列与社会救助相关的说法，正确的有（ ）。

A.住房救助、就业救助、受灾人员救助都属于社会救助的内容

B.社会救助的工作原则是兜底线、保基本、救急难、促发展

C.国家对在义务教育阶段就学的最低生活保障家庭成员、特困供养人员给予教育救助

D.社会工作者开展救助的时候，最主要和需优先考虑的是确保服务对象的问题能够得到解决
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28.下列经济学常识中，说法正确的有（ ）。

A.春节前后的物价上涨属于通货膨胀

B.社会必要劳动时间决定商品的价值量

C.通货紧缩时期政府应减少在社会福利方面的支出

D.使用价值和价值是商品的两个基本属性

29.下列犯罪行为应以盗窃罪论处的有（ ）。

A.甲在马路上捡到一部手机，失主向其催要后甲拒不归还

B.乙用窃得朋友的银行卡购买了一块价值 500 元的手表

C.丙窃得公司三轮车一辆，被发现后持械抗拒抓捕

D.丁在商场试穿衣服时，趁服务员不注意将一件西装穿走

30.下列属于可回收垃圾的有（ ）。

A.油漆 B.无色废玻璃制品

C.废弃衣服 D.铁皮罐头盒

三、判断题（请对下列命题作出判断，并在答题卡（纸）上将相应的字母涂黑，正确的涂“A”，

错误的涂“B”。每小题 1 分，共 10 分）

31.实现中国梦必须走中国道路，必须弘扬中国精神，必须凝聚中国力量。其中，“中国道路”指

的是中华民族伟大复兴的道路。

32.中年阶段面临的主要问题包括早衰综合征、更年期综合征、婚外恋和家庭暴力。

33.“经验是认识真理的最终判断标准”这一观点属于唯心主义。

34.发展党员必须经过党的支部，坚持集体推荐的原则。

35.“入芝兰之室，久而不闻其香”符合经济学中的边际效用递减规律。

36.黄埔军校是 1924 年中国共产党在广州创办的培训陆军初级军官的学校。

37.秦始皇“焚书坑儒”的根本目的在于压制知识分子。

38.中华鲟是长江珍稀鱼类保护的旗舰物种，有“水中大熊猫”和“水中活化石”之称。

39.每年的春分这一天，太阳直射北回归线。

40.地下金属探测仪器利用了电磁感应原理。

四、案例分析题（阅读以下材料，按要求作答，10 分）

疫情期间，智能手机运用需求凸显，但健康码申请、网上购物、医保查询和医疗预约等线上便民服

务却成了老年人生活中的“拦路虎”。很多老年人在学习智能手机上存在自信心低、记性差、忘性大的

困难。为了学会使用智能手机，桃园社区的一些老年人经常找社工询问手机操作难题。于是该社区开启

了为期大半年的智能手机学习“课堂”，社工们大多借助 PPT 演示的方式教授。但因为各种原因，老人

反馈学习效果并不理想，不仅没有真正学到知识，反而对智能手机的学习失去信心。

问题：对于教授桃园社区老年人使用智能手机，社工可以提供哪些专业有效的解决措施？
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要求：条理清晰，措施合理可行，针对性强，不超过 250 字。

五、材料作文题（阅读以下材料，按要求写作。40 分)

材料 1:骏马能历险，犁田不如牛；坚车能载重，渡河不如舟；舍长以就短，智者难为谋。

---【清】顾嗣协

材料 2:有一个赵国人担忧家里的鼠患，他去中山国求取一只猫。中山国的人给了他一只猫，这猫善

于捕捉老鼠和鸡。一个多月了，老鼠没了但是家里鸡也没了。他的儿子很担忧，对他的父亲说“为什么

不赶走猫呢？”他的父亲说:“这不是你所想的那样。我们所担忧的是老鼠，不在乎没有鸡。只要我们

家有老鼠，它就会偷窃我们的粮食，毁坏衣服，穿破我们的墙壁，破坏器具。我们将会挨饿受冻，不是

比没有鸡的害处更大吗？没有鸡，只要不吃鸡就罢了，距离挨饿受冻还远着呢。所以，我们为什么要赶

走那只猫呢？”

根据材料，联系实际，自选角度，自拟题目，写一篇 800 字左右的议论文。

要求:文章结构完整，内容充实，逻辑清晰，语言流畅。
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