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热点事件：面包报损率超 50%

一、热点概述

几十元一块的面包，上百元一份的吐司，几百元一个的蛋糕……近年来，“面包刺客”话题多次登

上热搜。与此同时，有的烘焙门店一天丢弃的面包能装满一麻袋，有的报损率超过 50%。“新华视点”

记者近期在一些烘焙门店蹲点发现，部分商家采取高定价、大包装、填满货架等营销方式，导致报损率

畸高，浪费严重。

面包属于烘焙类产品，《2023 中国餐饮业年度报告》显示，2022 年烘焙业呈现明显增长态势，店

均营收同比变动均有较大幅度上涨。有专家预计，2023 年中国烘焙食品市场规模将超过 3000 亿元。可

见，一方面，烘焙行业处于高增长态势，另一方面，则是面包门店的食品浪费现象非常严重，亟须引起

重视。

二、答题素材

1.事实（举例）论证：

（1）盲目追求包装“大”、货架“满”。近年来，仓储类大型超市走红，烘焙产品屡屡“出圈”。

但部分大型商超的面包仅推出大包装兜售，几乎不提供小分量的选项，普通消费者难以在保质期内全部

食用。一些商超和烘焙门店追求货架摆满带来的视觉冲击感。“种类要齐全、橱窗要摆得满满当当，才

会激起消费者的购买欲望。客人如果一看橱窗空空的，觉得没剩什么东西会转头就走，甚至有店铺临近

夜晚还源源不断烘烤面包。”一家大型连锁商超的运营负责人说。

（2）依照反食品浪费法，食品生产经营者在食品生产经营过程中严重浪费食品的，县级以上地方

人民政府市场监督管理、商务等部门可以对其法定代表人或者主要负责人进行约谈。被约谈的食品生产

经营者应当立即整改。2021 年，南京市就有面包店因大量报废“不美观”的面包涉嫌违反反食品浪费法，

被当地市场监管部门约谈，店方被责令整改。

2.道理论证：

（1）面包本来是一种常见的主食，但近年来售价越来越贵。有人感叹“月薪 2 万吃不起面包！”

连小城市如今也很难找到 10 元以下的面包店。面包店市场定价本无可厚非，但故意浪费则为法律所不

允。众所周知，价格是市场的重要杠杆。当面包从普通食品变成“贵族食品”，售价不断上涨必然抑制

了不少需求，那么面包销量也会大受影响。因此，烘焙业不妨采取灵活的梯度降价销售策略，比如距离

保质期红线越近，打折力度越大，就能有效“消化”面包库存，在提升销量的同时避免了浪费。而当面

包经营主体实现薄利多销，不但浪费现象会显著改善，也有利于做大市场“蛋糕”。

（2）消除烘焙门店内的食品浪费，需要相关部门加强监管，严格落实反食品浪费法的要求。在此

基础上，更需要帮助企业转变经营观念，从而减少不必要的浪费。一方面，可以通过精准的市场调研和
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数据分析来预测消费需求，从而避免盲目生产和过度生产；另一方面，可以通过技术升级延长产品保质

期，从而减少产品损耗。除此之外，还可以探索新的销售渠道或处理方式，为回收利用剩余产品提供更

加稳妥的方案。

3.对策建议：

（1）通过市场调研和数据分析来预测消费需求，有针对性地供应……

（2）通过技术升级延长产品保质期，从而减少产品损耗……

（3）相关部门要加强监管，严格落实反食品浪费法的要求……

4.原因分析：

（1）严重浪费食品的标准目前尚不明确……

（2）烘焙门店一心追求货架摆满的“美观”，忽视可能造成的浪费……

三、出题方向

（一）你怎么看？

1.几十元一块的面包，上百元一份的吐司，几百元一个的蛋糕……近年来，“面包刺客”话题

多次登上热搜。与此同时，有的烘焙门店一天丢弃的面包能装满一麻袋，有的报损率超过 50%。对

此，你怎么看？

◎审题判断——你怎么看？（热点现象类）——答题结构【点题/破题-危害-原因分析-过渡-对策-

总结结尾】

◎解题思路

第一步——点题/破题：

面包和蛋糕这些烘焙类产品在我们日常生活中十分常见。但是现在因其价格过高、浪费现象严重引

发了人们的热议，我认为这一现象值得引起我们的重视……

第二步——危害：

其一，大量丢弃面包的行为造成了资源的浪费。这些原本可以食用的面包被浪费掉，不仅对环境造

成了压力，也违背了可持续发展的原则……

其二，面包价格过于昂贵让烘焙类糕点的受众人群消费成本增加，影响了消费者的购物体验……

其三，高价和高浪费的标签让烘焙行业的形象受损，消费者可能会因此减少对烘焙类产品的消费，

从长远来看不利于行业的持续健康发展……

第三步——原因分析：

一方面，面包保质期短，可是不少烘焙门店一心追求货架摆满带来的视觉冲击感，全然不顾由此可

能造成的浪费……

另一方面，产品的售价越高，报损率越高；而报损率居高不下，又反过来刺激售价水涨船高，形成

恶性循环……
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此外，严重浪费食品相关的条例还不明晰，浪费标准难以界定……

第四步——过渡：

对于烘焙门店来说，维护商品溢价是为了打造品牌形象，走高端路线，但建立在浪费基础上的溢价

往往适得其反——当浪费成为企业的“显眼包”，展示给公众的品牌形象也大打折扣，我们还可以采取

以下措施来保障实行：

第五步——对策：

第一，完善细则，及时处罚。政府和餐饮行业相关管理部门要根据具体情况，及时完善食品浪费相

关的管理细则，一旦企业或者商家达到违规浪费的标准，要及时约谈商家，责令其进行整改，如果遇到

拒不整改或者隐瞒真实数据的商家，要进行严厉处罚，严肃整治行业不良风气……

第二，调整策略，合理定价。商家要摆正经营理念，以实惠的价格和优质的服务赢得消费者的认同，

而不是一味地抬高价格来彰显自己品牌的高端。同时也可以将自己的原材料和生产细节透明化，让消费

者看到原料的品质和加工的细节，争取消费者对定价的理解……

第三，拓宽思路，减少浪费。针对浪费，商家可以通过精准的市场调研和数据分析来预测消费需求，

从而避免盲目生产和过度生产；还可以通过技术升级延长产品保质期，从而减少产品损耗；除此之外，

也可以将符合食品安全要求的残次品、没卖完的食品作为免费福利发放给员工，进行内部“消化”……

第六步——总结结尾：

在一个充分竞争的市场内，“薄利多销”不仅是创造企业效益的法宝，也是彰显企业责任、维护品

牌形象的不二之选。我相信做好以上几个方面，消费者能够买到价格更加实惠的面包，烘焙行业的发展

也能够蒸蒸日上……


