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热点事件：弥合基层治理“信任缺口”

一、热点概述

“同一主题会议，基层干部听了好几遍。”“基层干部向上反馈困难，换来的却是‘干不了就换人’。”

面对基层治理中的痛点难点，本应畅通沟通渠道，上下一心干事，形成同向合力，然而在现实过程中却

变形走样，出现上级“不信任”基层、基层对上级“不交底”的情况。

不少基层干部表示，近年工作中出现上级对基层“不放心”的倾向。少数上级部门感情上不信任基

层、工作上不了解基层，落实政策信不过、交办工作不放心，上级经常一竿子插到基层，基层经常处于

被检查、被问责、被整改的状态。

二、答题素材

1.事实（举例）论证：

调研中，不少基层干部表示，近年工作中出现上级对基层“不放心”的倾向。少数上级部门感情上不

信任基层、工作上不了解基层，落实政策信不过、交办工作不放心，上级经常一竿子插到基层，基层经

常处于被检查、被问责、被整改的状态。一方面，一些不合理的文件、会议、检查、指导帮扶等让基层

疲惫不堪。一名基层干部说，随着现代化技术手段越来越普及，现在视频会议成为常态，各种会议动不

动“一竿子插到底”，要求各级都得参加，同一主题会议基层干部可能听了好几遍。还有干部反映，同一

省级部门的 3 个处室同时到一个县里调研，县里只能逐个接待、陪同、汇报，担心怠慢了，给县里的项

目会久拖不批。另一方面，“考核压在前，问责跟在后”，上级对基层频繁督导问责，导致基层干部干工

作要看清“底线红线高压线”，以防“一不小心就踩雷”。有干部反映，目前上级对下级考核过多过细，不

少考核规则由部门主导，每个部门都强调自己工作的重要性，将部门任务纳入考核体系，并以此监督下

级，基层只好“面面俱到”，所有的工作都不敢含糊，如果不按上级规定来，考核不合格就得挨板子。

2.道理论证：

（1）基层一线作为民生保障的前沿阵线，是政策落实的关键力量，同时更是国家治理的基石所在，

其能否高质量运转，直接关系到人民群众的获得感、幸福感、安全感能否实现。上下同心合力共为，是

推动各项事业发展的重要保障，高质量发展更需各级各部门加强协作，形成合力。

（2）上下级之间存在的互不信任现象，导致基层缺少空间和活力发挥主观能动性，甚至一些工作

在开展中难以做到实事求是，进而滋生形式主义，长此以往，必将影响干事创业大局。弥合上下级之间

的“信任鸿沟”，畅通沟通渠道，才能上下一心，形成同向合力。

3.对策建议：

（1）感情上相信基层，工作中尊重实际……
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（2）适当给基层松绑，让干部不再畏首畏尾……

（3）树立终身学习意识，强化工作能力……

三、出题方向

（一）你怎么看？

1.近年来，不少基层干部表示工作中出现上级对基层“不放心”的倾向。少数上级部门感情上

不信任基层、工作上不了解基层，落实政策信不过、交办工作不放心，上级经常一竿子插到基层，

基层经常处于被检查、被问责、被整改的状态。对此，你怎么看？

◎审题判断——你怎么看？（热点现象类）——答题结构【点题/破题-危害-原因分析-过渡-对策-

总结结尾】

◎解题思路

第一步——点题/破题：

上下同心合力共为，是推动各项事业发展的重要保障。然而近年来有许多基层干部反映上级与基层

之间出现了“信任缺口”，对于题干中出现的这种现象，我认为我们需要引起重视……

第二步——危害：

其一，上级对基层的“不放心”可能导致过度监管和干涉，使得基层单位的自主权受到限制，影响

其工作积极性和创造性的发挥……

其二，频繁的检查、问责和整改也会增加基层的工作负担，使其疲于应对，无法专注于实际工作的

推进和落实……

其三，上级对基层“不信任”，也会造成基层对上级也存在“不交底”心态，出现不愿谈、不愿多

谈、不愿真谈等“不挣扎、不抗争、不反馈”现象……

第三步——原因分析：

首先，一些不合理的文件、会议、检查、指导帮扶等让基层疲惫不堪……

其次，“考核压在前，问责跟在后”，上级对基层频繁督导问责，导致基层干部工作时束手束脚，不

敢创新，以防“一不小心就踩雷”……

再次，新发展阶段对干部能力要求越来越高，一些干部囿于年龄结构老化、学习能力弱化、知识结

构旧化等，其能力素质已经与时代和发展的要求产生差距……

第四步——过渡：

如何弥合上下级之间的“信任缺口”，成为广大基层干部忧之念之、盼之行之的关键议题。为了弥

合基层与上级之间的“信任缺口”，我们可以采取以下措施：

第五步——对策：

第一，感情上相信基层，工作中尊重实际。上级各部门应切实转变作风，转变推动工作的方式方法，

一些政策和指令出台前深入调查研究，尊重客观规律和基层实际，尤其要听取基层执行者的实际困难和

需求，杜绝“添乱不帮忙”“帮倒忙”的指导帮扶……

第二，适当给基层松绑，让干部不再畏首畏尾。适当减少一些政策执行的刚性，给基层留足干事创



展鸿夏夏老师：18626850653

3

业的空间，不要事无巨细、求全责备，对基层少念“紧箍咒”，尤其减少对“程序合规”的苛责，只要

基层能守住底线红线，沿着正确的原则、方向、规则探索，就让其主动作为、大胆创新……

第三，树立终身学习意识，强化工作能力。干部要不断强化自身能力，通过理论学习、参与培训和

基层实践强化自身工作能力和管理能力，更新知识结构，使之更加符合新发展阶段的要求，增强上级部

门对基层工作的信心……

第六步——总结结尾：

高质量发展更需各级各部门加强协作，形成合力。我相信通过以上措施，基层与上级之间的“信任

缺口”可以有效弥合，双方合力推进基层工作高质量运转，不断提升基层人民群众的获得感、幸福感、

安全感……


