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热点事件：明显病历隐私泄露事件
一、热点概述
近日，已故演员周海媚电子病历截图遭泄露，病历显示涉事医院为北京顺义某医院。13日，记者从涉事医院知情人士处获悉，已找到两名涉及泄露病历者并移交警方。知情人士称，涉事两人中一人为医院职工，另一人为该职工的朋友。目前涉事职工已被暂停执业，医院正等待警方进一步调查结果。涉事医院工作人员向记者证实，网传病历确系该医院真实病历。工作人员称，后续将根据警方调查结果，进一步调查处理。

二、答题素材
1.事实（举例）论证：
（1）今年9月，国家卫生健康委制定并发布了《患者安全专项行动方案（2023-2025年）》，该方案明确，要提高对信息安全的重视程度，防止数据泄露、毁损、丢失，严禁任何人擅自向他人或其他机构提供患者诊疗信息。
（2）患者的病历泄露问题，并非第一次发生，也不仅在明星身上发生——2018年，演员林更新在微博公开表示自己在北京某医院的病历被“无良医务人员公开”，其中包括婚姻状态、住址、病状等信息；2015年，演员谢霆锋的病历和X光片被曝光；疫情期间，更是存在多起散布普通患者病例的案件。比如，云南一医院工作人员曾将大量病历拍照、发布至微信群，涉嫌散布公民个人隐私，被处以行政拘留9日。
2.道理论证：
随意泄漏他人病历隐私信息，既不符合道德规范，更不符合法律规范，尤其是对于医疗机构和医务人员而言，在保护病患隐私信息方面还有着更高的标准与要求。我国民法典人格权编明确规定，自然人享有隐私权。任何组织和个人不得以刺探、侵扰、泄露、公开等方式侵犯他人的隐私权。
3.开头/结尾：
（1）患者隐私权是指患者在接受医疗护理服务过程中所享有的个人信息、个人领域不他人侵扰的权利……
（2）未经授权公开曝光他人的病历是违法行为，应该受到法律的制裁……
（3）各方应该共同努力，加强相关法律法规的制定和执行，保护公民的个人隐私权，维护社会的公平正义……
三、出题方向
（一）你怎么看？
1.近日，香港艺人周某去世的消息传出，引发了粉丝的巨大悲痛。同时也发生了令人愤怒的一幕：疑似周某生前送医院抢救的电子病历截图在网上流传，详细记载了周某个人资料、就诊时间等相关信息，引起社会舆论强烈反应。对此，你怎么看？
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◎解题思路
第一步——点题/破题：
每个人都有隐私权，公众人物也不例外，相关隐私信息被随意公之于众，更是二次伤害。同时，相关医疗人员泄露患者隐私或者未经患者同意公开其病历资料，造成患者损害的，应当承担侵权责任……
第二步——消极影响：
其一，严重侵犯个人隐私。周某作为公众人物，其个人隐私也应该得到尊重和保护。泄露他的电子病历截图，不仅侵犯了他的隐私权，也可能对他的形象和声誉造成负面影响……
其二，引发社会公众对个人信息安全的担忧。被泄露事件之所以引发众怒，不只是因为此举违背公序良俗、涉嫌违法，还因为人们产生了“代入感”，从中看到了隐私保护的痛点和难点……
其三，引发社会公众对医疗机构信息安全管理的质疑。医疗机构作为存储和处理大量个人信息的机构，此时事件影响了宝贵的医患信任……
第三步——原因分析：
首先，个别医护工作者存在盲目逐利的行为。明星具有天然的流量效应和话题效应，涉及到明星的个人隐私，为了追求流量或者谋取私利，便随意泄露了明星的病例隐私消息……
其次，个别医护工作者存在医德缺失的问题。涉事医护人员存在错误的职业观，其行为也违反了《执业医师法》的相关医疗职业道德和职业规范……
再次，相关监督管理机制不够健全。互联网大数据电子医疗本就存在一定的泄密风险，此次事件暴露出相关涉事医院没有及时的对患者医疗隐私进行加密和监管……
第四步——过渡：
每个人都不能绝缘于公众生活之外，但每个人都有自己的隐私空间。相关医疗隐私泄密事件肯定是极少数，但数量再少，落在具体病患头上就是百分之百，我们也应该积极行动起来，以实际行动为人民提供更好的医疗服务……
第五步——对策：
第一、加强医务人员医德提升：通过宣传教育、相关培训考试等方式，提高医护人员对个人信息保护的重视程度和医德提升……
第二、强化医疗机构信息安全管理：医疗机构作为存储和处理大量个人信息的机构，应该加强信息安全管理，确保患者的个人信息不被泄露……
第三、加强媒体自律：媒体在报道此类事件时，应该尊重当事人的隐私，避免过度曝光个人信息……
第六步——总结结尾：
[bookmark: _GoBack]此事也再次给一些医疗机构敲响警钟：任何患者的隐私都要受到严格保护，个体的尊严不能无处安放。每个人都不能绝缘于公众生活之外，但每个人都有自己的隐私空间。增强法制意识，理性约束行为，摒弃过度的窥私欲，这是尊重别人，也是在保护自己……
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